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MOTIVATION
⸋ Schadensabwicklung = wichtiger Wirtschaftszweig; 

neue digitale Abwicklungsformen
⸋ Querschnitt: Gewährleistungs-, Schadenersatz-, 

Versicherungs- und Verbraucherrecht
⸋ Forschungslücke: keine umfassende Darstellung der 

einschlägigen Rechtsfragen (Wissenschaft + Praxis)

IWR_20_1

GRUNDLAGEN
⸋ Haftpflichtversicherung: gesetzliches 

Schuldverhältnis zwischen Geschädigtem und 
Versicherer; Versicherung folgt Haftung

⸋ Kaskoversicherung: vertragliches Schuldverhältnis 
zwischen Geschädigtem und Versicherer; 
privatautonome Gestaltungsmöglichkeiten

⸋  Einflussmöglichkeiten des Versicherers 
unterscheiden sich je nach Versicherungssparte

ERKENNTNISSE
⸋ Gewährleistungsansprüche des Geschädigten 

gegen den Werkstattbetreiber
⸋ Haftpflichtversicherer trägt Prognoserisiko
⸋ Werkstattverweise in der Haftpflichtversicherung 

nur sehr eingeschränkt zulässig
⸋ Geschädigter kann eigenen Sachverständigen mit 

der Begutachtung beauftragten; Kostenersatz 
durch Haftpflichtversicherer

⸋ Kaskoversicherung: nur sehr eingeschränkt vom 
Haftpflichtrecht abweichende AVB, aber 
grundsätzlich kein Kostenersatz für eigenen 
Sachverständigen
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ZIELE
⸋ Umfassende Aufbereitung der 

einschlägigen Rechtsfragen
⸋ Objektive, wissenschaftliche Lösung 

dieser Probleme
⸋ Leitfaden für die Praxis (Gerichte, 

Versicherer, Sachverständige, 
Werkstattbetreiber)

⸋ Schaffung eines Standards für die 
weitere wissenschaftliche 
Auseinandersetzung
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