
BENCHMARKING DIGITAL
(Wie) schafft HR die Transformation?

HR

2/3#STRATEGIE

Mehr als 50% der Unternehmen 
hat die Digitalisierung sowohl in ihrer 

Unternehmensstrategie als auch in 
ihrer HR+IT Strategie verankert

> 50% 2/3 der befragten Unternehmen planen
konkrete Initiativen zur Umsetzung
oder haben bereits damit begonnen

#HR SOFTWARE
45%

befinden sich schon in der Cloud –
Tendenz steigend

CLOUD
55%
der untersuchten Unternehmen befinden sich noch
in der „alten Welt“ und setzen auf On-Premise Solutions
in ihrer HT+IT Landschaft

... danach folgt die
GESCHÄFTSLEITUNGDer IT-BEREICH

wird als stärkster Treiber der
digitalen Transformation gesehen...

82%#TREIBER
DER DIGITALEN

TRANSFORMATION

74%

... und HR selbst. HR sieht
sich demanch selbst

in der Pflicht 52%

#HR LEISTUNGEN
Verteilung HR-Leistungen gleicht 

Pyramidenform und wird mit steigendem 
Reifegrad zum Diamanten

STRATEGIE /
BERATUNGSLEISTUNGEN 23%

19%

36%KERNLEISTUNGEN28%

41%53% ADMINISTRATION

#HR DIGITALISATION HR fühlt sich beim Thema Digitalisierung verantwortlich...

... für die Gestaltung 
einer agilen Organisa-

tion als Netzwerk-
organisation“

Ø 3,47

... für die Gestaltung 
von Arbeitsplatz und 

Zusammenarbeit
der Zukunft“

Ø 3,82

... für digitale
Führung und
Leadership“

Ø 3,45

... digitale 
Kompetenzen 

und Skills“

Ø 3,66
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